ACTA No. 01

POR MEDIO DE LA CUAL SE CONFORMA LA ASOCIACION DE USUARIOS DE COOSALUD EPS
EN EL MUNICIPIO DE SAN SEBASTIAN DEL DEPARTAMENTO DE _MAGDALENA , PARA LA

F:{EPRESENTACIC')N DE LOS USUARIOS EN DICHO MUNICIPIO.
*

El dia 23 del me:s de septiembre del afio 2021 siendo las 4:34 se reunieron en las oficinas
de COOSALUD EPS, los usuarios de esta EPS, previa convocatoria llevada a cabo en el
municipio de saﬁ Sebastidn para conformar de manera formal y democréticg la Asociacién
de Usuarios (ASODEUS) del municipio de san Sebastidn del departamento de magdalena,
con el objetivo iprincipal de velar por los derechos en salud de la comunidad afiliada a la

institucion.
Para dar inicio a la reunién se ley0 el siguiente orden del dia:

. BIE?NVENIDA

. HH\?/INO DE COOSALUD

. ENiTREGA DE CAMISETAS Y KIT 4

° EX?LICACI(’)N DE LAS FUNCIONES DE UNA ASOCIACION DE USUARIOS

° LEdTURA DEL CAPITULO IV DEL DECRETO 1757 de 1994: “PARTICIPACION EN
LA$ INSTITUCIONES DEL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD”.

e POSTULACION DE LOS REPRESENTANTES DE LOS USUARIOS ~ ®

e VOTACION

. VEIiRIFlCACION DE LOS VOTOS VALIDOS

. CO%\IFORMACION DE LA ASOCIACION

e LECTURAY APROBACION DE ESTATUTOS

e CIERRE




DESARROLLO !

¢
Siendo las 3: 40 se da inicio a la reunién Oscar Acufia Sossa, colaborador de COOSALUD
EPS en la oficina de Coosalud del municipio de San Sebastidn, da la E;)ienvenida Y
agradecimiento a todos los usuarios que acudieron a la convocatoria y lesz recuerda la
importancia de‘participar en la reunion.

Se da lectura y se explican las principales funciones de los miembros de una asociacién
de usuarios, mencionando las siguientes: - ’
[ ]

Participar en la planeacion, toma de decisiones, vigilancia y control de la gestién de

la afiliaciép, administracién y prestacion de los servicios de salud.

Velar por la calidad y oportunidad en la prestacidn de los servicios, pTr la defensa

de los derechos de los usuarios y por el cumplimiento de los deberes delestos.

*

Velar porque las peticiones de quejas, reclamos y sugerencias ante las'instituciones

de salud sean respondidas de manera oportuna.

* Promocionar los servicios de las entidades a las que estén afiliadas o son usuarios.

Solicitar capacitacion en los temas que consideren necesarios para zadelantar su
labor y para el mejoramiento de la calidad de los servicios.

El asistente dg atencién a los usuarios hace énfasis en el articulo 10 del decreto 1757 de
1994: :

“Las Alianzas o asociaciones de usuarios, s una agrupacion de aﬁliadosidel régimen
contributivo y subsidiado, del Sistema General de Seguridad Social en Salué, gue tienen
derecho a utlhzar los servicios de salud, de acuerdo con su sistema de aﬁhacuon que
velaran por la cahdad del servicio y la defensa del usuario. Todas las personas afiliadas al
Sistema General de Seguridad Social en Salud podran participar en las instjtuciones del
sistema formando asociaciones o alianzas de usuarios que los represent:rén ante las
instituciones prestadoras de servicios de salud y ante las empresas promotofras de salud,
del orden pﬂbh'co, mixto y privado”.

Después de haber leido y explicado las funciones y el objetivo de la aisociacién de

usuarios se postularon los siguientes nombres para ser elegidos como representantes de




la comunidad en la alianza de usuarios por un periodo de dos afios:

NOMBRE-

NUMERO.DE IDENTIFICACION

Ny ééi Comen Argielled Tonane 36335034
}EU\?&M Corers Pedrozo 1091 438 3%
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* Se procedi6 a votar secretamente por cada uno de los postulados para pertenecer a la

asociacion de usuarios, las votaciones se hicieron para los cargos de presidente,

vicepresidente, secretario, y vocales.

Paso seguido. a la votacién se procedié al conteo de los votos, arrojando el siguiente

resultado: I

NOMBRE NUMERODE ¢ VOTOS
IDENTIFICACION .
VALIDOS
Yé@m@i‘% %—z\@mo n%m 106343519 9
Juga Llamar 47 cofory @ 8
Jm?mu Cartid 108242033 S
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* Quedando conformada la ASODEUS por un periodo de dos afios de la siguiebte manera:

NOI:{BRE CARGO IDENTIFICACIGN DIRECCI()I\EJ TELEFONO
Yoieth Hemgndey  [Presidente  |1003434519 | Yeredg el _gw-j MO4490085
dusn iamr Urepedente| 12601024 | Ke2 A % 341290
*(}01?(}!\0 g;@{ P (ReRlnd 4082438037 Bosto vy lop 120380324
@@3%@ Blonco | Vel YHEsO8 |0l Ay f-igug 3421945
Mariy Afﬂmugg Votal  |3653564 |calle Mf?-&a 312£859683
o

* Se da lectura a los estatutos de la Asociacién de Usuarios y se firma ﬁor parte del

presidente y secretario como constancia de aprobacion de estos.

* Siendo las !»ffSOgnse da por terminada la reunién agradeciendo nuevamente la

asistencia y comprometiendo a los nuevos representantes de los usuarios a reunirse
- !

semanalmente.

Para constancia, se firma la presente acta el dia 23

afio_2071 e

Nota: Se anexa hoja con firma de los usuarios que asistieron a la reunién. l

del mes deée_eﬁ fembre del

4

NOMBRE NUMERO DE | TELEFONO FIRMA
IDENTIFICACION ; / :
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